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Contract de închiriere auto nr. ________


Observații: ....................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................


Firma: ............................................................................
..........

Nume: ...........................................................................
..........

Pașaport/C.I./CNP: ………………………………….. Valabil: 
…………….

Permis nr.: ……………………………………………….. Valabil: 
……………

Adresa: 
…………………………………………………………………………………

Telefon: 
………………………………………………………………………………..

Copie acte: talon   |  asigurare

Șoferi 
adiționali: ......................................................................


Mașina: ......................................... 
NR: .....................................

Combustibil:  BENZINĂ  |  DIESEL

Preț/zi: .................. EUR x  ................... zile  
=  .................. EUR

Extra: .......................................................... 
= .................... EUR

Total: .................... EUR; Plata: ................................. 
RON/EUR

S-a achitat: cash | credit card | OP

Limită km/zi: ................................ extra: .................... 
EUR/km

Fransiză: ...................... Garanție: ............................. 
EUR/RON

Card 

Livrare Inspecție Returnare

Talon, RCA, rovinietă

Nivel combustibil (1/8)

Probă motor/casetofon /CD /mp3

Stare parbriz

Spălare interior/exterior/tapiserie

Lichid parbriz/presiune roți

Nr. capace roți/ Dimensiuni j. aliaj

Adâncime profil anvelope față/
spateCric, extinctor, trusă, coarbă, 

rezervăEXTRA: gps, scaun copil, etc Avarii suplimentare la returnare: Există | Nu există 

Returnarea masinii fara a fi spalata se tarifeaza cu 10 
EUR 


Spalare gratuita:    DA….      NU….

Fisă/cartelă parcare aeroport

km

agent

Clientul: am citit și sunt de acort cu termenii și


condițiile  de pe verso ale acestui contract. 

Confirm primirea autovehiculului sus menționat.


Client .............................................................................
........

Locator ..........................................................................

Locatorul, cât și clientul, confirmă returnarea 
autoturismului în condițiile menționate mai sus. 


Client ..............................................................................
.......

Locator ...........................................................................
.......
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1.Părțile contractante: ZoomRent, reprezentând Zoom Mobility SRL,  J23/1984/2020,  RO 
42577242, Otopeni Ilfov, reprezentată de agentul menționat pe prima pagină, denumit în 
continuare Locator, și Clientul/Firma menționat pe prima pagină prin persoana de la câmpul 
Nume.


2.Obiectul contractului îl constituie închirierea de către client a autoturismului sus menționat 
în condițiile prezentului contract. 


3.Durata contractului este cea mentionata pe prima pagina.

Contractul poate fi prelungit doar cu notificare cu minim 24 de ore inainte de expirare

si doar cu acordul Locatorului: Zoom Mobility SRL

Orice intarziere care depaseste 3 ore va fi declarata la politie ca furt daca Locatorul nu este 
informat in prealabil.Refuzul de a returna masina la data si locul stabilite prin contract vor fi 
declarate la politie ca furt.Zilele in care clientul a autilizat autoturismul fara acordul locatorului 
se vor tarifa cu de zece ori pretul pentru o zi stipulat in prima pagina.Pentru prelungirea 
duratei contractului cu acordul locatorului se pastreaza tariful mentionat pe prima 
pagina.Pentru prelungirea duratei contractului, plata va fi efectuata in avans in contul bancar 
al Locatorului.O zi de inchiriere reprezinta 24 de ore din momentul preluarii autoturismului.

Tariful minim este de minim o zi si nu se fractioneaza.


4.Prețul contractului – este format din taxa pe durată, precum și toate celelalte taxe 
prevăzute explicit sau implicit în contract. Prețul include închirierea autoturismului, asigurarea , 
RCA, taxa de drum din România, optional asigurare CASCO (va fi prevazut in contract). 
Vulcanizarea nu este inclusă. Dacă locatorul consideră că pana a fost din vina clientului sau 
este la anvelope, acestuia i se va imputa costul intervenției. Prețul nu include combustibilul și 
lichidul de parbriz. 

Neplata la timp presupune penalități de 10%/zi.Prețul este stabilit în EUR, menționat pe prima 
pagină și se plătește integral în prima zi de contract la preluarea mașinii, la cursul 
BNR+1%EUR/RON din ziua plății. Se poate plăti în RON,EUR,USD, cash sau card de debit/
credit. În cazul plății prin card (CC), plata se face în RON,iar cursul folosit pentru schimbul din 
moneda cardului în RON este stabilit de emițătorul cardului (VISA, Mastercard), locatorul 
nefiind responsabil pentru acesta. Taxa de livrare în afara programului este de 10 EUR. Se 
aplică și în cazul returnării vehiculului. 


5.Garanția este prevăzută pe prima pagină și se va solicita la livrarea autoturismului daca nu 
se convine asupra modalitatii de inchiriere cu asigurare full casco si fara garantie. Dovada de 
primire a acesteia este prezentul contract. În cazul reținerii pe CC, garanția va fi reținută în 
RON și returnată tot în RON, clientul urmând să suporte eventualele diferențe de curs valutar, 
chiar în cazul încasării unei sume greșite (mai mari) pe CC dintr-o eroare a POS-ului. În cazul 
aducerii unei mașini de înlocuire, locatorul poate solicita plata unei noi garanții pentru aceasta 
sub sancțiunea neînlocuirii mașinii. 


6.Obligațiile clientului: Clientul declară că a primit autovehiculul în stare de bună 
funcționare. Clientul este răspunzător financiar, garanția reținându-se partial, total sau ca 
început de plată pentru neîndeplinirea obligațiilor sau producerii pagubelor, dintre care 
enumerăm: pagube datorate utilizării defectuoase, ca urmare a întreținerii necorespunzătoare 
pe perioada contractului, sau ca urmare a folosirii autoturismului în condiții în care s-ar fi 
impus oprirea imediată și anunțarea asistenței rutiere (ex: deplasarea cu motorul, cutia de 
viteze, diferențialul, roata etc, defecte, supraîncălzite, lipsite de racire din diferite motive, fără 
apă, cu ulei insuficient sau orice altă condiție în care fabricantul interzice deplasarea și 
recomandă oprirea imediată, precum și deplasarea într-un regim foarte sportiv ca și turație 
etc); orice accident sau daună cauzate de către un șofer neautorizat de către locatar, diferența 
de combustibil la returnare față de preluare; în cazul unui accident cauzat autoturismului 
închiriat, din vina clientului, a stării proaste a drumului sau cu autor necunoscut, garanția 
poate fi reținută parțial (50 EUR/element avariat, 100 EUR/parbriz), total sau ca început de 
plată.

In Cazul Inchirierii fara garantie, optand pentru varianta cu full asigurare, clientul este in 
aceeasi masura responsabil financiar pentru daunele ce survin ca urmare a utilizarii 
defectuase a masinii, incalcand legea sau instrainand masina ori permitand unor terte 
personae sa o conduca.

Astfel: 

Asigurarea casco nu acopera: 


a. Avarii produse in urma conducerii incalcand legislatia rutiera: nerespectarea 
limitelor de viteza, conducerea in afara drumurilor semnalizate ca drumuri publice


b. Avarii produse in urma conducerii sub influenta bauturilor alcoolice sau a 
substantelor interzise


c. Deteriorarea elementelor interioare sau patarea tapiteriei

d. Avarii produse de utilizarea defectuasa a masinii ( prevazute la punctul 6)

e. Avarii asupra cauciucurilor si parbrizului.


 Locatorul va stabili vina, urmând ca în cazul pronunțării definitive a unei instanțe să se 
returneze suma în cazul în care vina nu a aparținut clientului; orice daună nesuportată de 
polițele CASCO și RCA ale autoturismului sau care depășește cuantumul suportat de acestea 
indiferent de motive; nerespectarea obligațiilor prevăzute în contract și termenii și condițiile 
Zoom Mobility S.R.L; toate daunele de mai jos se vor taxa individual și cumulativ: lipsă 
combustibil – 3EUR/l, zgârieturi vopsea superficiale – 50EUR/zgârietură, lipsă capace roți – 
50EUR/bucata, anvelopă avariată – R15 = 50EUR, R16 = 80EUR, R17=110EUR, 
R18=160EUR, R19=200 EUR, cric – 50EUR, cheie roți – 30EUR, radio – 250EUR, CDplayer 
250EUR, CDmp3player – 250EUR, tapiserie pătată – 100 EUR, tapiserie pătată grav/distrusă 
– 200EUR pânză/1000EUR piele, trusă medicală – 20EUR, triunghi – 20EUR, vestă – 5EUR, 
stingător – 10EUR, acte auto – 100EUR, ștergătoare – 10EUR/bucata, cheie – 200EUR, 
plăcuță nr. înmatriculare – 50EUR/buc, fisă/cartelă parcare – 120EUR, furturi parțiale (oglinzi, 
etc) în limita fransizei, furt mașină reclamat și cu cheia originală înapoiată fransiză. 

Dispariția mașinii neanunțată de client la poliție sau nereturnarea ei sau a cheii originale 
(excepțițe dacă este furată) este asimilată cu furt calificat și va fi raportată ca atare la poliție de 
locator. 

Clientul este obligat să plătească pe loc pagubele menționate mai sus. Locatorul poate încasa 
toate sumele ce rezultă din prezentul contract de pe cardul clientului pe baza semnăturii 
prezente pe acest contract. Locatorul nu este responsabil de accidentele suferite de client și 
însoțitorii acestuia, de bagajele pierdute sau integritatea acestora și poate să decline orice 

responsabilitate către terțe persoane pentru orice prejudiciu produs de client pe durata 
prezentului contract. 

Clientul va lua asupra lui și va suporta integral toate pretențiile  oricăror terțe persoane legate 
de obiectul acestui contract. Să prezinte locatorului actul de identitate, permisul de conducere, 
biletul de avion și să permită acestuia efectuarea unei copii/fotografii a acestora. Clientul 
datorează prestatorului orice alte sume ce rezultă din prezentul contract, amenzi, daune etc. 
Persoana care reprezintă pe clientul persoană juridică va avea și rol de fidejusor. Acesta va 
garanta în solidar executarea obligațiilor asumate de client, prin prezentul contract, renunțând 
la beneficiul de discuțiune, jurisdicție și divizune.Fidejusorul garantează că va îndeplini toate 
obligațiile pe care clientul nu și le va îndeplini. Locatorul este în drept să-l urmărească pe 
client și pe fidejusor pentru întreaga lor avere mobilă și imobilă, prezentă și viitoare, în limita 
obligațiilor ce se nasc prin prezentul contract. Să respecte condițiile de utilizare ale mașinii, să 
nu participe la curse sau concursuri legale sau ilegale, să conducă autoturismul respectând 
legile, să nu modifice/schimbe nicio piesă a autovehicului închiriat fără acordul scris al 
locatorului, să nu uzeze autovehicului mai mult decât limita normală de uzură. Clientul se 
obligă să permită examinarea autovehiculului de către locator în maximum 5 de ore de la 
cererea acestuia, să nu folosească mașina în scopuri ca: taximetrie, școală de șoferi, sporturi 
auto, activități de pază, transport de substanțe periculoase, activități de împingere și tractare. 


7.Obligațiile locatorului: să transmită clientului dreptul de folosință al autovehicului ce 
constituie obiectul contractului prin predarea acestuia, a cheilor și a copiilor actelor mașinii 
(certificat de înmatriculare, poliță de asigurare RCA, taxa de drum). Să asigure autoturismul 
RCA. Locatorul nu răspunde pentru obiectele personale lăsate în mașină de client sau de 
șoferul precedent al mașinii, sau pentru orice defecțiuni ale mașinii sau lipsuri, stare tehnică 
necorespunzătoare, dacă nu au fost stipulate în contract sau la inspecția mașinii când se 
consideră că clientul a efectuat o inspecție tehnică completă a mașinii înaintea semnării 
acestui contract și a preluat toată responsabilitatea privind mașina și starea tehnică a 
acesteia. Să returneze garanțița la returnarea mașinii sau în cazul blocării acesteia pe card în 
termen de 5 zile lucrătoare. 


8.În caz de accident, avarie sau furt: clientul trebuie să obțină și să predea locatorului 
următoarele acte în original: 

1. Pentru avarie cu autori necunoscuți: autorizația de reparație de la politie

2. Pentru accident din vina clientului: autorizația de reparație cu mențiunea ca nu a condus 
sub influența substanțelor interzise de lege, procesul verbal al poliției. 

3. Pentru accident din vina altui participant la trafic: autorizația de reparație, procesul verbal al 
poliției, copie după asigurarea RCA a șoferului vinovat, copie după talonul, buletinul, și 
permisul de conducere al acestuia. De asemenea, clientul are obligația de a verifica și de a se 
asigura că sunt trecute pe autorizație toate daunele existente ale autovehiculului. De 
asemenea clientul este responsabil să păzească autoturismul sau să ia măsurile necesare 
pentru paza acestuia, să anunțe locatorul imediat sau în maximum 2 ore de la producerea 
evenimentului, să obțină numele și adresa precum și copii după actele de identitate, permisele 
și taloanele celorlalte părți implicate, să se prezinte dacă va fi necesar, pe propria cheltuială, 
pentru a da declarații în București la sediul asiguratorului, conform programului acestuia, în 
termen de maximum 2 zile de la data producerii accidentului. În cazul în care clientul nu își 
realizează sau își realizează incomplet îndatoririle va fi responsabil pentru plata integrală a 
reparațiilor plus daune cominatorii zilnice egale cu tariful zilnic de închiriere. 

4. Pentru furt trebuie să anunțe imediat locatorul și apoi să depună plângere la poliție. Să 
păzească vehiculul în cazul furtului cheii. 


9.Rezilierea contractului. Prezentul contract încetează: la expirarea perioadei de închiriere, 
putând fi reziliat unilateral înainte de încheierea termenului de către client (locatorul nu este 
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obligat să restituie suma achitată). Poate fi reziliat unilateral de către locator, caz în care 
acesta se obligă se restituie suma aferentă perioadei din contract care nu a fost realizată, 
excepție fiind cazul în care clientul datorează locatorului o sumă de bani cu orice titlu. Se 
reziliează imediat de drept și fără a fi necesară o notificare în cazul în care clientul nu are 
plătită în avans cel puțin ziua curentă. Prestatorul își rezervă dreptul să refuze sau să rezilieze 
un contract fără nicio explicație suplimentară. Atât în cazul încetării contractului înainte de 
termen, cât și în cazul rezilierii, clientul are obligația de a preda autoturismul în termen de 3 
ore de la momentul rezilierii la sediul clientului în aceleași condiții în care l-a preluat. 

Refuzul de a preda autoturismul in urma rezilierii unilaterale se considera furt iar Locatorul isi 
rezerva dreptul de a alerta autoritatile in cel mai scurt timp.


10.Alte prevederi: Toate disputele privind acest contract vor fi rezolvate pe cale amiabilă, iar 
dacă acest lucru nu este posibil, judecate de către Judecătoria București sau Tribunalul 

Bucuresti.Prezentul contract a fost încheiat și semnat în 2 exemplare originale la adresa livrării 
mașinii, fiind valabil în baza semnăturii de pe prima pagină.   
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